
7 jours sur 7, Monsieur et 
Madame Schuwer gâtent 

leurs clients avec des spéci-
alités alsaciennes, comme 
la fameuse tarte fl ambée, et 
un large choix d‘entremets 
sucrés et de glaces. La pro-
priétaire a bien voulu nous 
confi er l‘un des secrets de 
leur réussite : « Nous som-
mes ouverts tous les jours 
et gérons nous-mêmes la 
cuisine et le bar-restaurant. 
Nous travaillons avec une 
équipe soudée et la rota-
tion du personnel est très 
faible. » Mais Orderman 
joue également un grand 
rôle. « L‘appareil est très 
facile à utiliser et il suffi t 
d‘appuyer sur un bouton 
pour commander les plats 
les plus demandés. Alors 
que je prends la commande 

à table, les boissons sont 
déjà en train d‘être prépa-

rées au comp-
toir. Le cuisinier 
a plus de temps 
pour préparer 
les plats, au 
profi t de leur 
qualité », expli-
que Madame 
Schuwer à 
propos des 
avantages 
d‘Orderman.

« Ce serait un retour à 
l‘âge de pierre »

3 Max et 2 Max2plus 
assurent un service fl uide et 
rapide et donc une meil-
leure rotation des tables. 
Avec 130 places assises à 

l‘intérieur et en terrasse, on 
note une nette différence. 
Et qu‘ont 
pensé les 
employés du 
passage à 
Orderman 
en janvier 
2008 ? 
« Ils étaient 
ravis : il 
ne leur a 
fallu qu‘une 
demi-heure 
pour se 
familiari-
ser avec 
l‘appareil. 
Avant, nous utilisions 
d‘autres télécommandes 

qui n‘étaient pas aussi fi ab-
les. Aujourd‘hui, personne 

ne s‘imagine 
plus travailler 
avec un bloc-
notes et un 
crayon. Ce 
serait le re-
tour à l‘âge 
de pierre », 
déclare 
Madame 
Schuwer. 
« Et s‘il de-
vait y avoir 
un problème, 
notre reven-
deur serait 

immédiatement disponible 
pour nous aider, même le 
week-end. »  

Appuyez, c‘est gagné : 
Orderman à « L’Amandine »

Située en plein cœur d‘une région touris-
tique, avec sa terrasse baignée de soleil 
toute la journée et des horaires d‘ouverture 
étendus, la Brasserie L’Amandine a tout 
pour réussir dans le secteur de la restau-
ration. Mais ce qu‘apprécient tout particu-
lièrement ses clients, ce sont la rapidité et 
l‘excellence du service avec Orderman. 
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